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1. Allgemeines 

Im Folgenden informieren wir Sie über die Erhebung personenbezogener Daten bei 

Geschäftsabschlüssen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar 

sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Zahlungsdaten, bestellte Waren. 

Diese Datenschutzinformation hat Gültigkeit für die REEL GmbH, REEL Möller GmbH, sowie REEL 

H.L.S., im Folgenden kurz „REEL“ genannt. 

Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 DS-GVO sind die jeweils in Punkt 6 genannten Unternehmen. 

 

Wir nehmen die Themen Datenschutz und Vertraulichkeit sehr ernst und folgen den geltenden 

nationalen und europäischen Datenschutzvorschriften. Deshalb möchten wir Sie mit dieser 

Erklärung über Maßnahmen zum Datenschutz in Kenntnis setzen und darüber informieren, welche 

Daten wir gegebenenfalls speichern und wie wir diese Daten verwenden. 

2. Welche Daten werden erfasst und wie werden sie verwendet? 

2.1. Datenverarbeitung zu Vertragszwecken (Art. 6 Abs. 1b DSGVO) 

Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie bestimmte Produkte oder 

Leistungen von uns erwerben oder uns liefern bzw. erbringen und wir hierfür Ihre Daten benötigen. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b DSGVO. Im Einzelnen: 

• Ihre personenbezogenen Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. 

weitergegeben, soweit es erforderlich ist, um die vertraglichen Leistungen zu erbringen. Die 

Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages 

und auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser 

Daten kann zur Folge haben, dass der Vertrag nicht geschlossen werden kann. 

 

• Wenn wir Ihnen Waren liefern, geben wir Ihre Daten an das beauftragte 

Versandunternehmen weiter, soweit diese zur Lieferung benötigt werden. 

 

• Ihre Zahlungsdaten werden je nach dem von Ihnen ausgewählten Zahlungsmittel an die 

entsprechende Bank übermittelt. Die Verantwortung für Ihre Zahlungsdaten trägt die Bank. 

Informationen insbesondere über die verantwortliche Stelle der Bank, die Kontaktdaten der 

Datenschutzbeauftragten der Bank und die Kategorien personenbezogener Daten, die 

verarbeitet werden, erhalten Sie auf der Homepage des jeweiligen Bankinstituts. 

 

• Zudem verarbeiten wir – soweit für die Erbringung unserer Leistung oder den Bezug Ihrer 

Leistung erforderlich – personenbezogene Daten, die wir von sonstigen Dritten 

zulässigerweise (z. B. zur Ausführung von Aufträgen, zur Erfüllung von Verträgen, aufgrund 

berechtigter Interessen oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. 

Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen 

Quellen zulässigerweise gewonnen haben und verarbeiten dürfen. 
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Sofern keine anderslautenden gesetzlichen Befugnisse oder Verpflichtungen bestehen, verwenden 

wir Ihre persönlichen Daten nur zu den Zwecken, für die Sie Ihre Einwilligung erteilt haben. 

2.2. Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1f DSGVO) 

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus 

zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele: 

• Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitäts- bzw. 

Ausfallrisiken (§ 31 Abs. 2 BDSG und Art. 6 Abs. 1f DSGVO); 

 

• Werbung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben; 

 

• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten; 

 

• Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs. 

Wir werden die erhobenen und verarbeiteten personenbezogenen Daten ohne Ihre Einwilligung 

nicht für Zwecke der Produktinformation verarbeiten oder an Dritte übermitteln. 

2.3. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DSGVO) 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für bestimmte 

Zwecke erteilt haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung 

gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Bitte beachten Sie, dass der 

Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon 

nicht betroffen. 

2.4. Zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 

Hierunter fallen alle Informationen, die vor dem Abschluss eines Vertrages ausgetauscht werden. 

Zum Beispiel: 

- wenn Interessenten mehr Informationen über unsere Leistungen anfragen,  

- wenn ein Kostenvoranschlag erstellt oder  

- wenn die Kreditwürdigkeit potenzieller Kunden überprüft wird.  

2.5. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1c DSGVO) 

Zudem unterliegen wir diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heißt gesetzlichen Anforderungen 

(z. B. Handelsrecht, Steuergesetze). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören unter anderem die 

Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten. 
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3. Werden meine Daten an Dritte weitergegeben, z.B. an Behörden? 

Innerhalb von REEL erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer 

vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Einige Daten müssen unter strengen 

vertraglichen und gesetzlichen Auflagen weitergegeben werden: 

• Aufgrund gesetzlicher Verpflichtung: 

In bestimmten Fällen sind wir gesetzlich verpflichtet, Daten an eine anfragende staatliche Stelle zu 

übermitteln. 

Im Übrigen erfolgen Übermittlungen personenbezogener Daten an staatliche Einrichtungen und 

Behörden nur im Rahmen zwingender nationaler Rechtsvorschriften oder wenn die Weitergabe im 

Fall von Angriffen auf die Netzinfrastruktur zur Rechts- oder Strafverfolgung erforderlich ist. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 c DSGVO bzw. § 24 Abs. 2 Nr. 1 BDSG. 

• An externe Dienstleister zur Datenverarbeitung: 

Wenn Dienstleister mit persönlichen Daten unserer Kunden oder Lieferanten in Berührung kommen, 

erfolgt dies in der Regel im Rahmen einer sogenannten Auftragsverarbeitung personenbezogener 

Daten. Diese ist gesetzlich ausdrücklich vorgesehen. REEL bleibt auch in diesem Fall – 

gegebenenfalls neben dem Auftragsverarbeiter – für den Schutz Ihrer Daten verantwortlich. Der 

Dienstleister arbeitet ausschließlich gemäß unserer Weisungen, was wir durch strenge vertragliche 

Regelungen, durch technische und organisatorische Maßnahmen und durch ergänzende Kontrollen 

sicherstellen. 

Die datenschutzrechtlichen Vorgaben zur weisungsgebundenen Auftragsverarbeitung 

personenbezogener Daten werden eingehalten. 

• An Auskunfteien (z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitäts- bzw. Ausfallrisiken. 

Darüber hinaus gibt REEL keine Daten an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben ausdrücklich 

eingewilligt, die Übermittlung ist zur Durchführung eines von Ihnen angeforderten Angebots oder 

Services erkennbar notwendig oder dies ist gesetzlich vorgesehen. Auch eine 

darüberhinausgehende Übermittlung Ihrer Daten an ein Drittland oder eine internationale 

Organisation ist nicht beabsichtigt. 

4. Wie lange werden meine Daten aufbewahrt? 

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert REEL die Daten für die Dauer der Vertragsbeziehung 

(d.h. einschließlich Vertragsanbahnung und -abwicklung) mit dem/der Beschäftigten. 

Die Verarbeitung, Speicherung und Nutzung der Daten durch REEL kann im Einzelfall je nach 

Zweck der Speicherung auch über die Laufzeit des Vertrags hinaus erfolgen. Beispiel hierfür ist die 

Speicherung der gemäß Ziffer 2.1 erhobenen und verarbeiteten Daten zu Zwecken der Erfüllung 

nachvertraglicher Pflichten und Ausübung nachvertraglicher Rechte. 

Die im Rahmen der Interessenabwägung gemäß Ziffer 2.2 erhobenen und verarbeiteten Daten 

werden so lange gespeichert, wie dies aufgrund der berechtigten Interessen erlaubt ist. 
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Darüber hinaus unterliegt REEL verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die 

sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. 

Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen (zum 

Beispiel nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches, BGB). 

5. Habe ich ein Auskunfts- und Berichtigungsrecht über meine gespeicherten 
Daten? Welche sonstigen Rechte stehen mir bezüglich meiner 
gespeicherten Daten zu? 

Sie können jederzeit unentgeltlich Auskunft über den Umfang, die Herkunft und die Empfänger der 

gespeicherten Daten sowie den Zweck der Speicherung verlangen; außerdem haben Sie nach 

Maßgabe der datenschutzrechtlichen Vorschriften das Recht auf Berichtigung, Löschung oder 

Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie 

ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Auf das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer 

Aufsichtsbehörde wird hingewiesen. 

6. Kann ich eine ggf. von mir erteilte Einwilligung in die Verwendung meiner 
Daten widerrufen? 

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung zur Verwendung Ihrer Daten jederzeit zu widerrufen. Hierzu 

genügt eine E-Mail an datenschutz@nkmnoell.com oder eine Mitteilung an die entsprechende 

Adresse: 

REEL GmbH 
NKM Noell Special Cranes TM 

REEL Handling & Lifting Systems GmbH REEL Möller GmbH 
A former entity of FLSmidth 

Rudolf-Diesel-Straße 1  
 

Hein-Saß-Stieg 9 Haderslebener Straße 7 

97209 Veitshöchheim 
 

21129 Hamburg 25421 Pinneberg 

 

Die aufgrund Ihrer Einwilligung vorgenommene Datenverarbeitung ist bis zum Zeitpunkt des 

Widerrufs rechtmäßig. 

7. Wer ist mein Ansprechpartner, wenn ich Fragen zum Datenschutz habe? 

Wenn Sie Fragen oder Vorschläge haben, können Sie sich jederzeit an die Datenschutzbeauftragte 

von REEL wenden: 

REEL GmbH 

Datenschutzbeauftragte 

Rudolf-Diesel-Straße 1, 97209 Veitshöchheim 

datenschutz@nkmnoell.com 

8. Wie lange ist diese Datenschutzerklärung gültig? 

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell und datiert vom Juli 2021. Wir behalten uns vor, die 

Datenschutzerklärung bei Bedarf jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. 
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